Onlinetest af
Danmarks nye

klimamaerke

Oplaeg til adfeerdsvidenskabelig undersggelse af to forskellige
klimameerkers effekt pa forbrugernes valg af dagligvarer
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Testformal:

Hvilket

hjaelper forbrugerene med
at handle klimavenligt?
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Hypoteser

1. Adfzerd

Klimameerker far
forbrugerne til at handle mere
klimavenligt

Skalameerket flytter mest
forbrugeradfeerds mellem
kategorier

Best-in-class maerket flytter
mest forbrugeradfeaerds inden for
kategori

Flere forbrugere, der har set

klimameerker, angiver at de
handler efter klimahensyn

Effekten af skalamodellen
falder, jo feerre produkter, der er

maerket

2. Opfattelse

Forbrugerne opfatter
klimameerkede produkter som
mere klimavenlige end ikke
klimameerkede produkter

Forbrugerne opfatter ikke
klimamaerkede produkter som
dyrere end ikke klimameaerkede
produkter

Forbrugerne opfatter ikke
klimameerkede produkter som
sundere end ikke klimamazrkede
produkter

3. Forstaelse

Forbrugere, der har set
skalameerkede fgdevarer, er bedre
til at placere/vurdere fgdevarers
CO, aftryk

Forbrugere, der har set best-
in-class maerkede fgdevarer, har
samme Co2 opfattelse, som
kontrolgruppen
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4. Afkodning

Forbrugerne kan afkode og
forsta begge testede maerker




Testforlgb med fire opgaver
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Indkgbs-
adfeerd
Respondenterne handler

ind pa en af de fire
webshops.

Survey-
spgrgsmal

Respondenterne
besvarer uddybende
spgrgsmal om deres
indkgb.

72

Produkt-
opfattelse

Respondenterne
udveelger produkter, de
mener er mest
klimavenlige, dyrest og
sundest.
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3.
CO,-forstaelse
Respondenterne
estimerer forskellige

fgdevares CO,
udledning.

4,
Afkodning af de

to klimamaerker

Respondenterne
vurderer de to maerkers
betydning og angiver
deres holdning til
meerkerne.

Afslutning

Respondenterne
besvarer
kontrolspgrgsmal og
debriefes.
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Testforlagb

1: Indkgbsadfaerd 2: Produkt- 3: CO,-
opfattelse forstaelse
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4: Afkodning af
de to klimamaerker



til aftensmad, frokost og

morgenmad.




Hvad males resultaterne pa?

- Andelen af markede varer i kurven
* Total CO, i kurven

 Erneeringsindhold i kurven omregnet til CO,



Opgave 1:

Fane-navigation mellem kategorier
Indkebsadfaerd g g

* Respondenterne kgber ind pa en af de (o —
fire webshops. De kan handle i udvalgte —
kategorier. Til sidst godkendes kurven
(uden betaling).

Dagligvarer Frugtog grent  Ked, fisk og plantebaseret icIe"ll Mejeri  Kolonial Bred

* Udvalget er baseret pa danskernes 10
typiske ‘livretter’ til aftensmad, samt et
begraenset udvalg til frokost og
morgenmad.

* Resultaterne viser forbrugernes
umiddelbare adfeerd ved brug af
meerker.

KONKURRENCE- 0G FORBRUGERSTYRELSEN



Opgave 1:
Introduktion til opgaven

Varerne er maerket med fglgende maerker (randominiseret), du kan bruge, som vejledning i dine kgb, fx :

@E"E‘S?&“ @kologi Fair trade
Fuldkornsmaerket , Dyrevelfaeerdsmaerket
0 Ngglehullet {g% FSC maerket

EU gkologi o Klimameaerket
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A. Kontrolgruppe

BRUG KODEN é%
W Intet minimumskeb @) Levering pa fatimer  #y | hele landet SELEHEDSMED FEE L 0410 s g7 Opret bruger

Kolonial  Bred

VEGGIC PG
(= T-1e )

Oksespegepalse oko Veggie palag Hamburgerryg Roastbeef Grillet kylling

22" % * P 18"

vegic pluce 8
= 0=T=]

Grillet kylling Torskerogn Oksespegepolse oko Veggie palag

18" 1" 22’ 14"
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B. Skalamaerke

. 0001 1
& GALDER TIL 0G MED FREDAG D. 04.10
¥ intet minimumskeb @) Leveringpa fitimer 1 hele landet b = 2

Paleeg RVEE

VGG PTG
(= 1=

Oksespegepolse oko Veggie pilag Hamburgerryg

Hamburgerryg Roastbeef Grillet kylling Torskerogn

19" o 19” 18" o 11°

Kolonial

Roastbeef

Oksespegeplse oko

o 22“
T
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vegeicpiues 8
= I=Le}

Veggie pilag

0 .




C. Best in class -market

BRUG KDDEN
W Intet minimumskeb @) Levering pa fitimer 1 hele landet SVELUER IR0 MED FREDRE 1) 0410

Dagligvarer E QN1 8 Kad, fisk og plantebaseret  Paleeg Mejeri  Kolonial Bred

T, X P

14% 1000 o (@) 200 1200 100 (@)

BLOMMETOMATER TOMATER BKD. TOMATER 2KD. TOMATER RUNDE BLOMMETOMATER TOMATER

o

1900 1800 @

CONFERENCE AKO. NEKT, ; K0, ABLER
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D. Skalamaerke (50 pct.)

BRUG KDDEN:
“ Bt ki acheh 3 18 thner &, I hele landet GALDER TIL 0OG MED FREDAG D. 04 10

Kolonial Bred

VEGGIE PTG
L= -1

Torskerogn Oksespegepelse sko Veggie palag Hamburgerryg Roastbeef Grillet kylling

Q. 0O .. 1 19" - 18"

vegeic i §

eao

{
Hamburgerryg Roastbeef Grillet kylling Torskerogn Oksespegepolse oko Veggie pilag

19" 19" 18" 1" 22"
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Opgave 1:
Surveyspgrgsmal

* Respondenterne besvarer efter deres
indkgb forskellige spgrgsmal, som skal
bidrage til en uddybning af de valg, der
er truffet.

* Resultaterne viser mulige
sammenhange mellem handlemgnstre,
forbrugstyper og familiestgrrelse.

* Resultaterne skal ogsa bruges til at
kvalificere, om oplevelsen med
webshoppen har intern validitet.

o

Hvilke retter har du handlet ind til?

Hvilke varer skal du bruge til (udpeg valg):
Aftensmad
Frokost
morgenmad

Hvad lagde du veegt pa i dit valg?

Hvad leegger du primeert veegt pa, nar du handler ind (rangeringsgvelse):
Pris
@kologi

Klima
Sundhed

Hvor mange personer handlede du ind til (bgrn)?
Oplevelsen med webshoppen
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Opgave 2:

Produktopfattelse

* Respondenterne skal vaelge det

produkt, de mener, er: Hvilket produkt, tror du, er det mest klimavenlige?
*  Mestklimavenligt
*  Dyrest = ° = n O
e Sundest [\:.,‘ o -,-'-hl
* 12 valgscenarieri alt. @
Hamburgerryg Roastbeef Grillet kylling

*  Resultaterne viser, om forbrugernes
opfattelse af produkter eendres med
maerkerne.
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Opgave 3:
CO,-forstaelse

* Respondenterne estimerer forskellige
fedevares CO, udledning.

. Resultaterne sammenholdes med tal
fra databasen.

e«  Resultaterne viser, om maerkerne har
en umiddelbar lzeringseffekt i sig selv.

Nu | skal du give et bud pa, hvor meget CO2, du tror, forskellige madvarer udleder. Det kan

vaere en svaer opgave, og du skal derfor blot komme med dit bedste bud ud fra din

opfattelse af CO2 udledningen

Som reference kan du bruge felgende oplysning: En liter letmeaslk udleder ca. 1 kg CO2.

CO2ikg
0 5 10 15

Hvor mange kg. CO2, fror du, 1 kg Dansk smer ca. udleder?

Hvor mange kg. CO2, fror du, 1 kg Danske &g ca. udleder?

Hvor mange kg. CO2, fror du, 1 kg Dansk oksekad ca. udieder?

Hvor mange kg. CO2, fror du, 1 kg Dansk gul ost med lav fedtprocent (17%) ca. udieder?
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Opgave 4:
Afkodningen af de to klimamaerker

* Respondenterne skal angive:
« Deres forstielse af de to maerker °
¢ Hvilket maerke de foretraekker

* Om meerket vil veere en hjeelp i
hverdagen
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Afslutning: kontrolspgrgsmal og debriefing

- Kontrolspgrgsmal stilles, fx kgn, alder,

indkomst, region, allergier, vegetar osv. "l undersggelsen har nogle varer varet klimamaerkede.

* Debriefing brl.lges til at informere om, Dette meerke findes ikke endnu, og det er ikke sikkert, at et
at meerkerne ikke er ‘agte’ samt kommende klimamaerke ender med at se ud som det, du har set.
formalet med at give input til arbejdet

e @ b e e Denne undersggelse skal give input til arbejdet med

et muligt dansk klimameaerke.
+ Afslutningsvist informeres
respondenterne om, at de nu er faerdige

med undersggelsen. Tak fordi du deltog i undersggelsen.”
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Tak!

cnj@Kkfst.dk
flsn@kfst.dk




